Verzendvoorwaarden

1. Verzendgebied

Wij verzenden onze producten alleen binnen Nederland.
2. Verwerkingstijd

Bestellingen worden doorgaans binnen 1-2 werkdagen verwerkt. Zodra je bestelling is
verzonden ontvang je een bevestigingsmail met trackinginformatie.

3. Levertijd
De geschatte levertijd binnen Nederland is 1-3 werkdagen na verzending.

Let op: tijdens drukke periodes, feestdagen of door omstandigheden bij de vervoerder
kan de levering iets langer duren.

4. Verzendkosten

De verzendkosten worden duidelijk weergegeven tijdens het afrekenen. Eventuele acties
met gratis verzending worden op onze website vermeld.

5. Tracking

Na verzending ontvang je een trackingnummer waarmee je je bestelling kunt volgen via
de website van de vervoerder.

6. Beschadigde of verloren pakketten

Als je bestelling beschadigd aankomt of niet wordt geleverd, neem dan zo snel mogelijk
contact met ons op via onze klantenservice. Wij zoeken samen met de vervoerder naar
een passende oplossing.

7. Onjuist adres

Het is de verantwoordelijkheid van de klant om een correct afleveradres op te geven.
Indien een bestelling wordt teruggestuurd vanwege een onjuist adres, kunnen extra
verzendkosten in rekening worden gebracht voor opnieuw verzenden.

8. Contact

Heb je vragen over je bestelling of verzending? Neem dan contact met ons op via onze
klantenservice.



